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Absztrakt: A szerzé egy nagyobb méretii kutatas részeként felmerte a foiskolai hallgatok elektronikus tanuldsi
szokasait. A felmérés eredmeénye szerint a hallgatok nem szivesen tanulnak elektronikus tananyagbol. A
szerz0 megkisérel magyardzatot adni a jelenségre és javaslatot tesz a megoldisra az elearning
tananyagokat fejlesztk szamdra.

1. Bevezeto

Az elektronikus oktatds technologidja ma a multimédidval parhuzamosan fejlédik és varhatéan
lehet, de lassan a hagyomdanyos oktatasban is teret nyer, Blended Learning formajaban. Az
eLearning eldretorése elsdsorban a technikai fejlodésnek koszonhetd, amivel a didaktika nehezen
tart 1épést. Tanulési szokasaink is lassabban fejlddnek a technikdndl és — utmutatas hijan - minden
tanul6 maga alakitja ki elektronikus tanulasi mddszerét. Ez gyakran tavol esik az idedlistol és az
elektronikus tanuléstdl elvarhatd eredmények elmaradnak.

Az eLearning Banhidyné és Cséfalvay [1] szerint: ,,a tavoktatas egyik oktatastechnologiai eszkoze,
mert felhasznalasi teriilete elsOsorban a tavoktatisban van, valamint technikai és modszertani
hatteret igényel. ElsOsorban elektronikus uton valésul meg. Tananyaganak f6 jellemzéi az
ismeretk6zlés €s a tanulasiranyitds. Ez utobbi foként a beépitett ellendrzd és értékeld eszkdzokon
keresztiil valosul meg. Tamogatd strukturdk alkalmazasat igényli, tehat nem all meg 6dnmagaban,
kiils6 és/vagy a tananyagba épitett tanuldsi tdmogatasokat igényel. A lehetd legnagyobb mértékben
elektronikus megoldasokra torekszik™.

2. A felmérés

Egy kozelmultban — a szerz6 altal 141 foiskolai hallgatdé bevonasaval — végzett felmérés alapjan
betekintést nyerhetiink arr6l, milyen a hallgatok viszonya az elektronikus tanulashoz.

A felmérésben négy képzési csoport vett részt a nappali és tavoktatasbol. Az 1. tablazat
Osszefoglalja a csoportok jellemzdit.

A most ismertetésre keriild6 eredmény egy nagyobb szabasu kutatas része, amelybdl most az
elektronikus tananyagok hasznélataval kapcsolatos adatokat emeltiik ki.

Kisérleti kozépfoku végzettségiiek felsofokt végzettségliek
csoportok tanulo aktiv dolgoz6 tanulo aktiv dolgozo
Képzési Meédiatechnolégus Szakoktato képzés | Mérnoktanar Szaktanarok
szintek asszisztens képzés képzés tovabbképzése
Eletkor 18-20 év 25-35 ¢év 21-25 ¢év 35-55¢év

1. tablazat

A kisérleti csoportok jellemz6i
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A felmérés kérdés tanulasi szokésokra vonatkozo kérdése: Hogyan tanul elektronikus tananyagb6l?
A valaszok szazalékos megoszlasa (az 1. dbra szamozasaval egyezden):

4 Kedvelem az on-line szamitogépes tanulast 16%

3 Az on-line tananyagot let6ltom ¢s abbdl tanulok 23%

2 Az on-line tananyagot kinyomtatom és abbdl tanulok  58%

1 Nem hasznalok elektronikus tananyagot 3%

A valaszok aranyait az 1. &bran mutatjuk be:

nem hasznal e tananyagot 4

4 etananyagbél tanul

5 letdlti

kinyomtatja -

1. abra
A valaszok megoszlasa

A valaszokbol kitlinik, hogy a hallgatok 61%-a nem kedveli az elektronikus tanulast. 58%-uk
inkabb kinyomtatja a tananyagot és abbol tanul.

Mivel a hallagtok nem szivesen tanulnak elektronikus eszkozokkel, igy abba a hibaba esnek, hogy
az elektronikus tananyagot hagyomdnyos modon akarjdk megtanulni, ez pedig a legrosszabb
megoldas. Az elektronikus tananyagok ©Onallo tanulds céljara késziilnek, leggyakrabban a
tavoktatasban kerililnek alkalmazéasra. Ez a tanulds szempontjabol nagy szabadsagot biztosit,
amellyel sokan nem tudnak megfelel6en €lni. A hagyomanyos oktatasban jelen 1évo kényszer — a
tanorak kotelezd latogatdsa — eszkozével a tadvoktatas nem ¢€l, hiszen a tdvoktatds fo jellemzdje
éppen a kotetlenség, a tanulds id6pontjanak és helyének szabad megvalasztasa.

3. A jelenség lehetséges okai

A jelenség pszicholdgiai hattere is érdekes lehet — bar kisérlet keretében ezt nem vizsgaltuk —, de
feltételezésiink szerint a kovetkezd okok hiizodhatnak meg a valaszok mogott:

1. A nyomtatott tananyag kdnnyebben olvashato €s - szoveges tananyagok esetében — konnyebben
tanulhato. Jellemz0 érvelés: ,,a vonaton is tudom tanulni®.
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A legnagyobb problémat a képernyOrdl olvasas jelenti. A kutatdsok altalaban a szoveg
olvashatosagéval foglalkoznak, és nem vizsgaljak, miben kiillonboznek a hagyomanyos olvasok ¢és a
képerny6 eldtt felnétt nemzedékek elektronikus tanuldsi eredményei. A szerzd, aki rendszeres
szamitogép haszndlo, nem érez kiilonbséget a nyomtatott anyagok és a képernyd olvasasa kozott.
Az elektronikus tananyagok hagyoményos tanuldsaval a hallgatd elveszitik azokat az eldénydket,
amelyek az elektronikus tanulds eszkozeinek hasznélatdval hozzajutndnak. A tdvtanulds igy nem
lehet hatékony, mert tanulds helyett a hallgatok a tananyag képerny6-oldalankénti letdltésével
foglalkoznak, és igyekeznek a tananyag szovegébdl megtanulni azt, amit lehet. Kihasznélatlanul
hagyjak az elektronikus anyagok multimédias, hipertextes, szimulacios, stb. lehetdségeit, minden
olyan elényt, ami az interaktivitasbol szarmazhat.

A hagyomdényos olvasmanyokon felnétt nemzedék — amely jelenleg a tavtanulok donté hanyadat
adja —, nem szivesen olvas a képernydrdl. ,,A kozelmultban kutatas irdnyult egy nagy nemzetkozi
szervezet magasan kvalifikalt munkatarsainak olvasasi, irdsi és szerkesztési szokasaira. A kutatas
azt taldlta, hogy munkajukban printout-ok, nem pedig képernyd-dokumentumok jatszottdk a
foszerepet.” [2] ,,A kisérlet alanyai arrdl panaszkodtak, hogy — olvashatd folbontds esetén — még
egy egész oldalt sem voltak képesek egyszerre latni, s jelezték, hogy sziikségét érezték a lapok
szétteritésének ahhoz, hogy a dokumentumrél mentalis képet, attekintést nyerjenek. A kutatas
végkovetkeztetése: ha hosszabb, linearisan tagolt dokumentumokroél van szd, a papiralapa és az
elektronikus szovegek egylittes hasznalata a belathato jovoben elkeriilhetetlennek latszik.” [3]

Ugyanez az irodalom foglalkozik a kommunikacid virtualis formajaval, amelynek szerzdje kognitiv
veszteségeket tételez fel a virtudlis kommunikacidban ugyantgy, mint a képernyén megjelend
szovegek esetében. Ezt azonban véleményilink szerint bdségesen kompenzaljak a virtualis
kommunikéciéo egyéb eldnyei (gyorsasdg, idohatékonysag, kényelmi szempontok, stb.) és a
szovegek illusztracidinak sokszintisége (képek, mozgoképek, animéciok, szimuldciok, interaktiv
lehetdsége, stb.) Az 0j technologidk és tanulasi modszerek szamos olyan lehetdséget kinalnak fel,
amelyeket a hagyomanyos eszkozok képtelenek nyujtani. Csupan a megfeleld modszerek
alkalmazasa sziikséges a tananyagfejlesztok, az oktatok és a tanulok részérol.

Felmérésiink tovabbi eredményeibdl azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy a hallgatok tobbsége
(83%-a) szivesen haszndlja az internetet ismeretszerzésre — csak éppen rendszeres tanulasra nem.
Sokan félreértelmezik a tavoktatas céljat. Ugy gondoljak, tanulds nélkiil, erdfeszitések nélkiil
fognak eredményeket elérni. Osszetévesztik a tavtanulast a nonformalis tanulassal. Kiilondsen az
elektronikus tanulds esetén hajlamosak a tanuldk a tananyagot csupan feliiletesen kezelni. Ez a
hibas szemléletmod az internetes ,,sz0rf6zEsi szokasokbol ered. Az interneten ugyanis megszokott
a képerny6 oldalak feliiletes attekintése, majd tovabb 1épés az ujabb informacié megszerzése
céljabol. Ez a nonformalis tanuléds tipikus formaja. Ezen az uton lehet ugyan ismeretmorzsakat
gyljteni, de a megszerzett ismeretek teljesen rendszerezetlenek lesznek.

2. A nyomtatott vagy a letoltott elektronikus anyagokndl az ismeretek birtoklasanak tudata is
szerepet jatszhat. Mivel a nyomtatott anyag megmarad és barmikor eldvehetd, egyfajta biztonsagot
nyujt a tanuléknak. Hasonloképpen a letoltott anyagok, akar a konyvespolcon is tarolhatok, mig a
tisztan on-line kapcsolatban hozzaférhetd tananyagnal a hozzaférési jogosultsag csak ideiglenes és a
nem kelléen megtanult ismereteket a hallgatd szamara ,,6rokre* elvesznek. Az 1. abra adatai szerint
a hallgatok 81%-a torekszik arra, hogy a tananyagot ne csak tanulja, hanem ,birtokolja” is
elektronikus, vagy nyomtatott formaban.
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3. Kozre jatszhatnak egyéb tényezok is. Ha valakinek nincs gyors, vagy alland6 internet kapcsolata,
esetleg sokat kell fizetnie az on-line kapcsolatért, akkor is szivesebben tanul a nyomtatott
tananyagbol. A tanulok Osszesen 39% hasznélja az e-tananyagot on-line, vagy letdltve. Az
elektronikus tanulds aranya sajnos még még igy sem éri el a 40%-ot.

4. Kovetkeztetések

Az elektronikus tananyagok 0j tanuldi hozzaallast igényelnek. A tanulds masképpen torténik, mint a
hagyomanyos esetben. Ha a tananyagszerzok valoban betartjdk a tdvoktatdsi tananyagok
szerkesztésére vonatkozo elveket, akkor 0j tipust tanulasra késztetik a tanulokat. A jo programozott
elektronikus tananyag kihasznalja a multimédias €s hiperlinkes alkalmazasok adta lehetdségeket.
Az elektronikus tavtanuld gyorsan megtanulja majd, hogy ezek az eszkozdk eldnyére valnak. A jol
felépitett elektronikus tananyag sziintelen aktivitasra serkenti a tanuldt az informdaciok
Osszegyljtésében, a tesztek kitoltésében és visszajelzéseivel, valamint a j6 mindségli multimédia
alkalmazasaval serkenti az érdeklddést, fokozza a motivaciot.

A tananyagba tanulassegitd eszkozoket lehet és kell beépiteni. Ezek koziil néhany a hagyomanyos
tananyagok esetén is hasznalhatd, de haszndlatuk az elektronikus tananyagnal egyszeriibb és
hatékonyabb. Ilyenek az internetes hivatkozasok, a szojegyzékek (fogalomjegyzékek), a
targymutatok, gyakran ismételt kérdések, stb.

Az elektronikus tavoktatdsnak olyan eszkdzoket kell felsorakoztatnia, amelyek a hallgatokat a
szamitogép mellé iiltetik, és amelyek a hallgatdok elektronikus tanuldsat motivaljak. Hatékony
tananyag nem tartalmazhat hosszl, unalmas, problémafelvetéstél mentes olvasmanyokat,
semmitmond6 abréakat, bonyolult értekezéseket. Ehelyett a tanulok sziintelen aktivizalasara kell
torekednie. A multimédias eszkdzok: a valtozatos szovegek, képek, abrak, illusztracidk, esetleg
mozgokeépi betétek segitik a figyelem ébren tartasat. A tanulok foglalkoztatasat biztositod interaktiv
eszkozok, feladatok Onellendrzd tesztek, szimuldcidk, jatékok ugyanigy a tananyag mellett
marasztaljak a tanulokat, mint az eloirt kotelezettségek, hataridok, vizsgakdvetelmények.

Osszefoglalas

A felmérés eredménye szerint a hallgatok nem szivesen tanulnak elektronikus tananyagbol. A
szerz0 megkisérelt magyardzatot adni a jelenségre, majd olyan modszertani megoldasokat és
eszkozoket javasolt, amelyek a hallgatot tanulds kozben foglalkoztatjak és késztetik az elektronikus
eszkozok haszndlatara.
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